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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Tisztelettel kérjik,hogy figyelmesen olvassa el ezt az adatkezelési tajékoztaidf,
melyben a cég tdjékoztatia a honlapjéra Idtogatdkat, tovdbba iigyfeleit, beszdllitéit
a személyes adafok és informdciok kezelésérdl és védeimérdl, az érinfett jogairdl.
Amennyiben On nem mdlt el 18 éves, kérjiik, hogy jelen adatkezelési fdjékoztatét
torvényes képviselGjével egytt olvassa el.

Barmilyen kérdés, észrevétel esetén az aldbbi elérhetéségeken dllunk
rendelkezésére:

Cégnév: Filo és Tarsa Kft.

Székhely: 1028 Budapest, Széchenyi u. 39.

Cégjegyzékszam: 01-09-163-047

Adoszam: 10689750-2-41

Képviseli: Filo Mihaly

Telefonszam: +36309-146-239

Email cim: filo@filo.hu

Adatvédelmi Ugyekben kapcsolattartasra jogosult személy: Filé Mihdly

Elérhetbségek: +361-371-08-20, telefon: +36309-146-239

Kik vagyunk, akire rdbizza személyes adatait, hogyan érhet el minket?

A Filo és Tarsa Kft. (székhely: 1028 Bp. Széchenyi u. 39.) tébb évtizede, Magyarorszagon,
fotevékenységeként épitdipari hidegburkolasi, kdburkolat kivitelezési és kereskedelmi, valamint
vizsugaras vagasi szolgaltatasokat ny(jto, Magyarorszagon bejegyzett, székhellyel, telephellyel és
fickteleppel rendelkezé gazdasagi tarsasag.

Kinek az adatai érintettek?

Az adatkezelési szabdlyzatunk és tdjékoztatdnk természetes személyekre vonatkozé
személyes adatok kezelésére terjed ki, azaz minden olyan esetre vonatkozik, amikor
tarsasagunk olyan adat birtokdba jut, amely természetes személlyel 6sszekdthetd,
vele azonosithatd adatra vonatkozik.

Milyen jogszabdlyok alapjén térténik az adatkezelés?

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR)

Az informdcids dnrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol 2011, évi CXIl.
térvény

A Bizottsdg 29. sz&dmuU munkacsoporti@nak és az Adatvédelmi Hivatal (NAIH)
dllasfoglalasai



Milyen alapelvek szem elétt tartdsaval kezeljik adatait?

2. Tarsasadgunk  az adatokat a GDPR eléirdsai szerint az aldbbi alapelvek
betartasaval kezeli:

o jogszeriség: az adatkezelésre a tdarsasdg rendeletben meghatdrozott
jogalappal rendelkezik: az adatkezelésnek oka van

o lisztességesség: jogszabdlyokban foglaltak szerint és az érintett érdekeinek
szem el6tt tartasaval torténik az adatkezelés

o dtlathatésdag: az adatkezelés minden folyamatdban nyomon kévethetd

e célhoz kotottség: adatokat kizardlag az érintett tudomdasdara hozoftt, elére
meghatdrozott célnak megfelelben kezeli a tarsasag,

e adattakarékossdag: adatokat csak annyiban és olyan ideig gyUjtink, amely a
jogalaphoz szikseges

¢ pontossdg: az adatokat valdsagtartalmuknak megfelelden tartjuk nyilvan,
ennek érdekében biztositdsra kerll a helyesbités, korldtozds, térlés joga

e korldtozott tarolhatésdg: adatokat csak a jogalaphoz szlkséges ideig 6rzink
meg,

o integritds és bizalmas jelleg: biztositjuk, hogy csak azok férienek hozzd az
adatokhoz, akiknek a szolgdltatdas teljesitéséhez, a rogzitett cél teljesitéséhez
szUkseéges.

Milyen okbdl kezelik az adataim?

On hozzdjdruldsdat adta az adatkezeléshez, az aldbbiak szerint:

Ajdanlatkérg Grlap a honlapon

A honlapon/kézosségi  oldalon  keresztGl a  honlapra  ldtogatd haszndldk
(tovdbbiakban: Ldtogatd) énkéntesen drajanlatot kérhetnek és adhatnak meg
azonositasra alkalmas személyes adatokat (név, email cim, egyéb a Latogatd dltal
feltoltott vagy megadott adat). Az dnkéntes adatmegaddssal a Iadtogatok
hozzdjdrulnak ahhoz, hogy a honlap kizérélagos jogosultja, Uzemeltetéje és
fenntartdja, azaz tarsasagunk a jelen tdjékoztatdban foglaltak szerint kezelie a
megadott adatokat. Kérjik tovabbd, hogy csak olyan adatot k&zdljén velink, amely
szUkséges az Onnel vald kapcsolattartdshoz.

Tarsasdgunk az Onnel koétott szerz6dés vagy az On megrendelésének teljesitése,
vagy ajdanlatkérésére toérténd ajanlat adds miatt kezeli az adatait:

On széban (telefonon), vagy irasban (emailen, internetes fellleten keresztUl)
szolgdltatds teljesitésére szerz6ddtt velink, megrendelést eszkdzolt, vagy drajanlatot
kért t6link (tovabbickban egyUttesen: szerz6dés teljesitése). Ahhoz, hogy a
szolgdltatdst teljesiteni tudjuk, adatait nyilvan kell tartanunk. Kezelt adatai: név,
lakcim, elérhetdség (telefon, email), szdmldzdasi cim. Esetleges tovdbbi adatok:
munkahely adatai.

Tarsasagunk akkor is kezelheti adatait, ha jogos érdeket tud bizonyitani adatai
kezelése vonatkozdsaban.

Hogyan kezeljik adatait?

CéguUnk arendelkezésére bocsatott személyes adatokat és informdacidkat kizardlag a
Latogatd adatmegaddssal elémi kivant céljaval kapcsolatban kezeli, és csak a
Latogatd igényeinek teljesitése érdekében, a Latogatdkkal vald kommunikdalasra
haszndlja. Az adatkezelés célja a Latogatd dltal megjeldlt informdciokérés teljesitése,
a Latogatdval vald kommunikdcid, a Latogatd megrendelésének teljesitése.



Az adatokat a Filo és Tarsa Kft. szerzédései vagy jogszabadly elbirdsai szerint gydijti,
feldolgozza, tarolja és megsemmisiti (16rli).

A Filo és Tarsa Kft. adatokat csak az aldbbi esetekben tovdabbit:
e hatdsagnak bevallas teljesitésével kapcsolatban, vagy
e vele adatfeldolgozdsi szerzbdést kb6, a szerzddés teljesitésében kdézremikddd
alvdllalkozdja részére, vagy
e ha az adattovdbbitast az érintett kéri, vagy ahhoz elézetesen hozzdjdrult,

vagy
e ha erre jogszabaly kotelezi.

A Fild és Tarsa Kft. adatfeldolgozoéirdl elérnetdségeinken kaphat tdjékoztatdst.
Adaftfeldolgozoinkkal minden esetben adatfeldolgozasi szerzédést kdtink, amely
szerzédésben az adatfeldolgozdk kdtelezettséget vdallainak a jelen tdjékoztatd szerinti
adatkezelésre.

A Filo és Tarsa Kft. az érintett irdsbeli kérésére torli (megsemmisiti) azon adatokat,
amelyek megdrzésére jogszabdly nem kotelezi, vagy amely adatok szerzddéses
kdtelezettsége feljesitése vagy ennek bizonyitdsa érdekében mdar nem szUkséges,
vagy amely adat toriését az érintett kéri és adatkezelés kizardlag az On
hozzdjaruldsan alapul.

Az elekironikus adatok olyan mddon kerllnek torlésre, hogy visszadllitdsuk ne legyen
lehefséges, a papiralaptd adatok megsemmisitében vagy emre jogositvannyal
rendelkezd megsemmisitéssel fétevékenysége szerint szakszerlen foglalkozd cég
megbizdsaval kerdl sor.

Az adatokat a Filé €s Tarsa Kft. elektronikus Uton gy(iti €s tdrolja. A munkavallaldkkal
és szerzddéssel kapcsolatos adatok papir alapon is rendelkezésre dlinak.

A papir alapon kezelt személyes adatok a Filé és Tarsa Kft. székhelyén vagy
telephelyén mappdkba leflzve kerllnek tdroldsra. Mind a székhelyen, mind a
telephelyen csak az arra jogosult munkavallaldk kezelik az adatokat, mas személy a
mappdakhoz nem fér és nem férhet hozzd (zarhatd helyiségek).

A munkavdllaldk tdjékoztatdst kaptak arrdl, hogy papiralapon kezelt adatokhoz csak
az arra jogosult férhet hozzd, annak hozzaférést kdteles megakaddlyozni (kulcsra
Ogyelni, illetéktelen harmadik személyt nem lehet nyitott szekrénynél a helyiségben
egyedUl hagyni).

Az elekironikus Uton nyilvantartott adatok az aldbbi mdédon kerllnek taroldsra és
védelemre:

Az elektronikus Uton nyilvéntartott adatok a Fild és Tdrsa Kft. telephelyén taldlhatd
© szervereken kerUinek taroldsra.
A Fil6 és Tarsa Kft. informatikai hdlézatdnak kUlsé védelmérdl, tébbszintG tizfal-
rendszer gondoskodik.

Az adatbazisokban térolt adatok védelmét dltalaban kétszintd hozzdférés-védelem
biztositja. Adatbdzis-szinten kdzvetlenll oz adatok csak a rendszergozda részére
elérhetdk, mas személyek, csak az adatbdzishoz kapcsolddd alkalmazdson keresztll
érhetik el a tarolt adatokat. Ezek az alkalmazdsok részint elkGl6nUI6 sajat felhasznald
azonositdast haszndalnak.



Az adatok térlesét kérelemre az adatok kezelésével foglalkozd munkatdars végzi el,
egyéb esetben folyamatosan, de legaldbb minden évben egy alkalommal a
kezelésUkre jogosult munkatarsak dltal felllvizsgdlatra kerUlnek az adatok, és
amennyiben megdrzestk mdar nem szOkséges, Ugy az torlésre kerl.

Mennyi ideig GrizzUk meg adatait?

Amennyiben adatait az On hozzdjdruldsa alapjan kezeljik és mdas jogalap (pl.
szerzbdés teliesitése) nem dall fenn, Ugy adatait addig kezelijik, amig On
hozzdjéruldsat vissza nem vonja, vagy az adatkezelésnek mdr nincsen célia és On
adatai tériéséhez hozzdjarult.

Amennyiben adatait szerzbdés teljesitése okdn kezeljlk, Ugy a szerzé6dés teljesitéséig
és a szerzb6dés megszineését kdvetd 5 évig kezeljlk, a szamviteli beszdmoldnkat
alatamaszto iratokat 8 évig 6rizzUk meg. Ezt kévetden az adatokat 1éroljuk.

Amennyiben jogos érdek dll fenn adatai kezelése tekintetében, Ugy adatait addig
kezeljUk, amig a jogos érdeket bizonyitani tudjuk. A jogos érdek megszinésétdl
szamitott 5.év végéig érizzOk meg adatait.

Mit kell tudnom a sitikrol (Cookies), egyéb naplozdsrél?

A Fil6 és Tarsa Kft. sUtiket haszndl honlapjan az internetes IGtogatds és kommunikacio
kdnnyitése érdekében. A tdarsasdg oldalain google analytics kerllt bekdtésre,
amelyre vonatkozd szabdlyzat itt taldlhato:
https://policies.google.com/privacyehl=hu

Fentieken kivil honlap haszndlat sordn bdngészdje kildhet automatikus informdacidkat, amikor
megnyit egy webhelyet, vagy amiket haszndlat kdzben a mobilalkalmazdsa kild pl. IP cim,
megnyifott weboldalak, tevékenység napldzds. Informdaciot kaphatunk a haszndlt eszkdzzel
kapcsolatbhan pl: tipusat, operdcids rendszerét, bedllitdsait, egyedi azonositdkat illetéen. Ezen
informdciok a bedllitasoktol flggenek, és e tekintetben javasoljuk, hogy az egyes eszkdzdkhodz
tartozd informdacidtechnoldgiai, bedllitdsi, biztonsagi szabdlyzatot, haszndlatitmutatdkat is
tanulmdanyozza at.

A Filo és Tarsa Kft. a honlapon is tajékoztatja és engedélyezteti a cookie haszndlatot
a felhaszndléval. A cookie-bdl a Fild és Tarsa Kft. nem gyUjt adatot, azokat nem
kezeli, nem &érzi meg.

Fenti adatokat nem haszndljuk egyéni preferencidk azonositdsa érdekében.

Miért kapok hirleveleket, milyen jogaim vannak hirlevéllel kapcsolatban?

A Filo és Tarsa Kft. hirlevelet csak az érintettek erre vonatkozd (e-mailben, interneten
erre a célra bejelolt négyzetben vagy egyéb Uton bejelentett igény) hozzdjdruldsa
alapjdn kild. A hirlevelek aljan tdjékoztatja az érintetteket jogaikrdl: leiratkozds
lehetdségérdl, helyesbitésrél. Leiratkozds esetében hirlevél kildése céljdbdl a Fild és
Tarsa Kft. az érintett adatait térli, azt nem kezeli fovabb.

Milyen jogaim vannak a rdm vonatkozé adatkezeléssel kapcsolatban?

e



a. Tdjékoztatdshoz valé jog

Onnek jogdban dall érthetd tdjékoztatast kapni arrdl, hogy milyen okbdl, milyen
adatait, hogyan és mennyi ideig kezeli tarsasdgunk. Ahhoz, hogy a tdjékoztatdst
megadhassuk szikségink van arra, hogy azonositsuk, valdban az On részére adjuk ki
a tajekoztatast, ezert kizardlag személyesen elére egyeztetett idépontban, vagy
irGsban kérheti a tdjékoztatast. frasbeli kérelem esetén a kérelemre két tany
szUkséges, elekfronikus Uton elbterjesztett kérelem esetén a sojdt — ndlunk kezelt -
email cimrél érkezd kérelmeket fogadhatjuk el és teljesithetjik. Amennyiben ez nem
lehetséges, kérjuk, hogy két tanuval ellatott irdsbeli kérelmet terjesszen eld postai
Uton, amelyet mi postai Uton teljesitink.

A kerelemre torténd tajekoztatast a kérelem beérkezésétdl szdmitott 15 napon belll
teljesitjOk, illetve erre valaszt adunk. Kéltséget nem szdmolunk fel.

b. Rendelkezés az adatokkal: helyesbitéshez, tiltakozdshoz valé jog,
korldtozdshoz és torléshez vald jog, adathordozhatésag

Az érintett keérésére a Filo és Tarsa Kft. haladéktalanul helyesbiti a pontatian
személyes adatokat, vagy az érintett kérése szerint kiegésziti azokat.

Az érintett bdarmikor titakozhat személyes adatainak kozérdeken, kozfeladat
végrehajtadsan vagy jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Az adatkezeld az
adatokat csak akkor kezelheti tovdbb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kenyszerité erejl jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Az érintett kérésére az Adatkezeld korldtozza oz adatkezelést, ha az adatok
pontossaga vitatott, az adatkezelés jogellenes, de az érintett csak korldtozds és nem
torlést kér, az adatkezelbnek az adatra mdar nincs jogalapja, de az érintett kéri a
kezelést valamely joga érvényesitéséhez, illetve azon vizsgdlat idétartama alatt,
amig az érintett filtakozdsdra elddntésre kerll oz adatkezelés jogszerlsége. A
korlatozas felolddsdrdl az érintettet tajékoztatni kell.

Az érintett kérésére, hozzdjdaruldsdnak visszavondsa esetén, ftiltakozdséra az
adatkezeld haladéktalanul torli az érintettre vonatkozd személyes adatokat, kivéve,
ha mas jogalap fenndlldsa miatt azok kezelése még szikséges, vagy kdzérdek
indokolja az adatok kezelését, iletve azok kezelése jogi igények el&terjesztéséhez,
ervényesitéséhez, védelmehez sz0kséges. Az adatokat akkor is térélni sz0kséges, ha
azt jogellenesen kezelték, vagy jogszabdly alapjan kbtelezd a térlésik.

Az adatok helyesbitésérdl, korldtozdsardl, torléserdl a Fild és Tarsa Kft, — amennyiben
nem bizonyul lehetetlennek, vagy nem igényel ardnytalanul nagy eréfeszitést — az
érintettet értesiti.



C. Jogorvoslati jog

Az erintetft jogosult arra, hogy a jogszabdly dltal erre a feladatra kijeldlt hatdésagndil
panaszt tegyen. A hatdsag hallgatdsa vagy déntése ellen az érintett birdsGghoz
fordulhat.

Az érintett- jogosult arra, hogy szemeély adatainak jogellenes kezelése esetén
birésaghoz forduljon.

Hozzdaférhet-e illetéktelen személy adataimhoz?

Amennyiben adatai illetéktelen harmadik személyhez kerUltek vagy ennek veszélye
fenndll, Ugy adatvédelmi incidensrél beszéllnk.

A Fil6 és Tarsa Kft-nél az elmuilt évtizedekben adatvédelmi incidens nem tortént.
Lehetséges kockdzatként felmerilhet:

e adatokat tartalmazé eszkdzok (laptop, mobil) elvesztése, ellopdsa
e betdrés
e szerver elleni tamadas

o személyes adatok illetéktelen harmadik személy részére torténd szédndékos
vagy gondatlan kiaddsa, hozzaférhetéveé tétele.

A Fil6 és Tarsa Kft. fentiek megakaddlyozdsa érdekében:

e csak annak enged hozzaférést a személyes adathoz, akinek munkdja
elldtédsdhoz ez elengedhetetlendl szUkséges, a hozzdférést felhaszndldnévvel
és jelszoval biztositja,

o szervereif, informatikai biztonsagi rendszerét dllanddéan monitorizdlja és az
informatikai szolgdltatast nyljid cegtdl elvarnatd biztonsagi fokot biztositja,
eszkozparkjat ennek megfeleléen alakitja,

e munkdltatdkat tdjékoztatja a szikséges adatvédelmi intézkedésekrdl.

Amennyiben a Fild és Tarsa Kft. bdarmelyik munkatdrsa észleli, hogy adatvédelmi
incidens tértént, azt haladéktalanul jelenti a Fild és Tarsa Kft. Ugyvezetdjének, aki
azonnal kijeldli azt a személyt, aki 24 6ran belll felméri, hogy az érintettek és adataik
korét, és a lehetséges kockdzatokat. Haladéktalanul javaslatot tesz az incidens
kezelésére, amelyet az Ugyvezetdvel kozol. Az Ogyvezetd dént a szlkséges
intézkedésekrdl Ugy, hogy a kdr megel6zhetd, elndrithatd, de legaldbb csdkkenthetd
legyen.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockdzattal jar az érintett
jogaira és szabadsagaira nézve, a Filo és Tarsa Kft. indokolatlan késedelem nélkl
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél az aldbbi minimdlis tartalommail:
incidens jellege, kapcsolattartdé nevét és elérhetésége, az incidensbdl eredd,
valdszinUsithetd  kdvetkezményeket, az incidens orvosiasara tett vagy tervezett
intézkedéseket.




Jelen adatvédelmi szabdlyzat 2018. mdjus 25. napjén Iép hatédlyba. A jelen
szabdlyzatban nem rendezeft kérdésekben a GDPR rendelet és felhatalmazdsa
alapjan kiadott magyar jogszabdlyok rendelkezései iranyaddak.

Budapest, 2018. mdjus 25.

Fil Mihdly
Ugyvezetd
Fild és Tarsa Kft.



